<> AMES Australia
Chinh sach Hoan tra Lé phi cia AMES Australia

1. Mét khoan |é phi hanh chinh 13 50 d6 la sé dwoc dp dung cho moi khodn hoan tra (trir khi AMES
Australia huy khod hoc.)

2. Nhirng khoan phi dudi 50 d6 la s& khong duwoc hoan trd. Trong nhitng trvdng hop nay khoan tién do sé
dwoc dua vao tai khoan clia hoc vién.

3. S8 khéng hoan tra hoc phi cho cdc don vi hoc trinh d3 dwoc cong bé két qua hoc.

4. Tatca cac khodn hoan tra sé duoc tra cho ngudi hoc hay té chire chitra |8 phi.

5. Déi vdi cac Khoa hoc dugc Chinh phd tai tro:

- Cachocvién ciia AMES Australia hdi du diéu kién dé duwoc hoan trd 100% tién phi ma hoc vién da déng
(néu cd) néu ho ndp don xin rut khdi khda hoc /hoan tra phi trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay
bat dau khoa hoc.

6. Daivdi Khda hoc chitrd hoc phi ty tic:

- Cac hoc vién cila AMES Australia héi dd diéu kién dé duoc hoan trd 100% tién hoc phi va tién tai liéu
d3 dong (néu cd), néu ho ndp don xin rut khoi khda hoc /hoan trad phi trong vong 10 ngay lam viéc
ké tir ngay bat dau khod hoc.

- Cac lé phi duorc tinh theo s6 gio dinh mitc cia mdi tin chi (unit of competency) trong mat chirng chi.
Diéu nay bao gbdm ca sd gi®r dao tao cé giam sat va sd gior dao tao khéng gidm sat.

- NE&u AMES Australia khdng day du s gi ma ngudi hoc d3 chi trd hoc phi, hoc vién sé:
o Duoc hoc tin chi cé s6 gid hoc twong irng ma khéng can déng thém bat cr mot khoan phi
nao, hoac
o Hoan tra khoan phi da déng trudc dé nhung chuwa hoc néu s6 tién con lai tir $1500
o Hoan tra chi phi cho tai liéu hoc néu tai liéu con mdi (xem muc 7 dudi day).
7. Phi mua tailiéu hoc tap
- Khéng hoan tra tién mua tai liéu néu nhirng tai liéu dé d3 trd thanh tai san cha hoc vién (vi du sach
dién tlr hay tai liéu dién tdr), hodc khi hoc vién d6 d3 rat tén khéi khod hoc trén 10 ngay lam viéc ké tir
khi ho bat dau khod hoc trong ndm dé.
- Né&u hoc vién tra lai ban cirng cda tai liéu va mudn dugce hoan tién trong vong 10 ngay lam viéc, cac
tai liéu nay phai trong tinh trang "mdi". C6 thé 4p dung viéc hoan tién trong trudng hop nay déi vai
cac khoa hoc nhuv sau:

a. Khod hoc ti€ng Anh ngan han tir 10 tuan tré xudng

b. Khéa hoc thi Ching chi tiéng Anh Nghé nghiép (OET)

C. Khda hoc thi Chirng chitrinh d6 ti€ng Anh Quéc té (IELTS)
d. Khda hoc K§ nang tim viéc cho nguoi nhap cu (SPMP)

8. Cac chi tiét lién quan dén khoan hoan tra cling duoc néu trong ban Sao ké Lé phi cho hoc vién duoc tai
tro bdi chuong trinh Skills First, hod don thué va Gidy Xac nhan Ghi danh hoc ctia hoc vién.

9. Trong hai tuan dau tién ctia khéa hoc, néu hoc vién déi sang mét 1&p hoc khac, hoc phi cho Chuong
trinh ban dau s& duoc cdng vao cho chuong trinh hoc tiép theo.

10. Cac khodn hoan trd duwoc thye hién qua EFT va cd thé can bon tuan dé thuc hién.

11. AMES Australia bdo lu quyén sira d6i cac diéu kién nay vao bat ky thoi diém nao.

LUUY:
e Théng tin nay la chinh xdc vao thoi diém céng bé. AMES Australia bdo Iwa quyén thay déi
chinh sdch hoan tién vao bét ky thoi diém nao.
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